
 Velkommen til din nye bolig
– hvor Brunata udarbejder dit forbrugsregnskab og du kan følge dit forbrug online

Kære beboer

Det er Brunata, som indsamler dine forbrugsdata og udarbejder opgørelsen af, f.eks. hvor meget vand eller 
varme, du bruger. Vi udarbejder og leverer forbrugsregnskaber, så du kan være sikker på, at du ikke betaler 
for din nabo, men at du kun betaler for dit eget faktiske forbrug. 

På vores hjemmeside brunata.dk kan du læse meget mere om Brunata. Her kan du også få svar på oftest 
stillede spørgsmål, såsom hvordan du selv kan kontrollere måleraflæsningen, hvad du skal gøre, når du skal 
flytte, samt få gode råd til at spare på vand- og varmeforbruget. 

Brunatas univers – online
Brunatas online-løsning består af en beboerportal med en beboer-app tilknyttet. Du får nu adgang til disse, 
hvilket betyder, at du kan følge dit forbrug via computeren, smartphone eller tablet. 

Både på portal og i app kan du nemt og hurtigt danne dig et overblik over dit forbrug af vand og varme, der 
præsenteres i letlæselige tabeller og grafer. 
Appens design er desuden enkelt og intuitivt, hvilket gør det nemt at navigere rundt i. 

Adgang til Brunatas beboerportal – Brunata Online
Du vil modtage en invitation pr. e-mail fra ’noreply@brunata.com’ (din administrator sørger for dette) med 
brugernavn og aktiveringslink. Via linket kan du nu oprette din profil med brugernavn og kodeord, som du 
selv danner. 

Adgang til Brunatas beboer-app – Brunata Online Beboer
Download ’Brunata Online Beboer’-appen fra App Store eller Google Play. 
For at logge ind på beboer-appen, skal du bruge det samme brugernavn og kodeord, som du har oprettet 
til Brunata Online. 

Hvis du har glemt dit brugernavn/kodeord, følg da anvisningerne fra log-in-vinduet i Brunata Online (online. 
brunata.com).

Har du spørgsmål, er du altid velkommen til at kontakte Brunata på kundeservice@brunata.dk eller på tlf.  
+45 77 77 70 00. 

Med venlig hilsen 
Brunata a/s



Screenshots fra appen 

Forside 

Denne forside bliver vist, 
når appen åbnes. Det er kun 
nødvendigt at logge ind 
første gang, da adgangsin-
formationerne automatisk vil 
blive husket. 

Forbrugsoverblik 

Når du er logget ind, vil du 
se en oversigt over dine for-
skellige forbrugstyper samt 
status på forbruget for hver 
type. 

Ved at klikke på menuen i 
øverste venstre hjørne (de 
tre vandrette streger), kan du 
tilgå ”min profil”, ”forbrug” 
og ”målerstand”. Her kan du 
bl.a. redigere din profil og 
hente dine regninger. 

Forbrugssammenligning

Når du klikker ind på en 
bestemt forbrugstype, vil 
forbruget for indeværende 
måned fremgå i enheder. 

Du har også mulighed for at 
sammenligne forbruget for 
en given periode med for-
bruget i en tidligere periode. 

Menu

I menuskærmen kan be-
boeren få adgang til bl.a. 
forbrugsoversigt og oversigt 
over enheder.

Læs mere om Brunata Online

Brunata Online Beboer-app er en del af Brunata Online – her får du en enestående mulig-
hed for at følge dit forbrug helt præcist fra dag til dag og foretage ændringer i tide. Du 

kan med fordel læse mere på brunata.dk/brunata-app.


